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EDU LABS S.A.S ha determinado el siguiente alcance del Sistema de Gestion de Calidad, de
acuerdo con la norma ISO 9001:2015:

" La prestacién de servicios de disefo, implementacidn, administracion, soporte técnico y
hosting de plataformas digitales de aprendizaje; el desarrollo de software a la medida; y la
consultoria para la definicion, el diseho funcional y el acompanamiento estratégico de
proyectos de aprendizaje digital, para los sectores corporativo, gubernamental y
educativo”.

Aplica a todos los procesos estratégicos, misionales y de apoyo necesarios para la
prestacion del servicio, incluyendo las actividades comerciales, administrativas,
tecnoldgicas y de talento humano.

No se considera aplicable el requisito 7.1.5. Recursos de seguimiento y medicién de ISO
9001:2015, en razén a que Edu Labs S.A.S., no ejecuta procesos de validacién o revisidon
frente a patrones establecidos que requieren ser calibrados o verificados.

EDU LABS S.A.S determina los limites del sistema de gestion de Calidad considerando las
cuestiones externas e internas, los requisitos de las partes interesadas, los productos y
servicios de la organizacién, mediante los documentos SIG-MZ-01. Matriz DOFA y SIG-MZ-02
Matriz de Partes Interesadas.

Este documento serd revisado anualmente en busca de mejoras, actualizado, difundido a
los colaboradores y puesto a disposicion de las partes interesadas pertinentes.

Se revisa y se actualiza el 08 de julio de 2026.

Firmado,

b

JUAN GABRIEL SAENZ
R.L./ CEO
Edu Labs S.A.S

CLASIFICACION: USO PUBLICO

Queda invdlido cualquier impresidn o copia digital del documento, ya que este podria quedar desactualizado rdpidamente.
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